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Lugar Centro de Cuidado Transitorio Cundinamarca
Fecha 14/07/2025 – 08:00- AM 08:30 AM

Tema Socialización pacto de convivencia

Desarrollo

Se lleva a cabo una jornada de socialización con las personas mayores, con el propósito de
revisar y reforzar los acuerdos establecidos en el pacto de convivencia, particularmente en lo
relacionado con las faltas por agresión física y las medidas restaurativas correspondientes. Esta
actividad busca fortalecer un ambiente de respeto mutuo, seguridad y corresponsabilidad dentro
del centro.

Durante la jornada, se recordó que el pacto de convivencia contempla como falta grave
cualquier forma de agresión física, por lo que se insistió en la importancia de mantener
relaciones pacíficas y resolver los conflictos por medio del diálogo, la empatía y la escucha
activa. Se enfatizó que este tipo de comportamientos afectan tanto al individuo como al entorno
comunitario, generando rupturas en la confianza y el bienestar colectivo.

Asimismo, se recalcó el cumplimiento estricto de los horarios de ingreso y salida del centro,
tanto en la jornada de la mañana como en la de la tarde. En la mañana, las personas mayores
deben retirarse del centro a las 7:00 a. m. para dar paso a la aplicación del formulario de ingreso
(Forms), el cual se realiza a las 7:30 a. m. El ingreso formal se habilita a las 8:00 a. m., y en
caso de no completarse el cupo de 53 personas mayores, se espera hasta las 10:00 a. m. para
completar el aforo.

En la tarde, la salida de las personas mayores se realiza entre las 4:00 p. m. y las 5:00 p. m.
Posteriormente, se repite la aplicación del formulario a las 5:30 p. m. y hasta las 6:00 p. m. para
el nuevo ingreso. Se recomendó y enfatizó a las personas mayores el respeto y cumplimiento de
estos horarios, ya que son fundamentales para garantizar el buen funcionamiento del centro, la
organización de las actividades y el bienestar de todos los asistentes.

Durante la jornada también se socializaron nuevamente las prácticas restaurativas definidas en
el pacto, las cuales buscan no solo sancionar la conducta, sino también reparar el daño causado
y restaurar los lazos de convivencia. Estas prácticas incluyen el reconocimiento del hecho, el
compromiso de no repetición, los círculos de diálogo, las acciones reparatorias y la reflexión
grupal sobre los efectos del conflicto.

Además, se destacó el acompañamiento del equipo interdisciplinario en este proceso, con un
enfoque centrado en el respeto, la orientación emocional y la promoción de herramientas para el
manejo de situaciones difíciles, siempre procurando que las personas mayores continúen siendo
protagonistas activos en la resolución de conflictos y en la construcción de una comunidad más
saludable.

Al cierre de la jornada, las personas mayores se retiraron en buenas condiciones generales, con
mayor claridad sobre las implicaciones de las agresiones físicas, el valor de las medidas
restaurativas contempladas en el pacto de convivencia, y la
importancia de cumplir con los horarios establecidos para el ingreso y salida del centro.
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Asistentes

Nombre Cargo/Rol Dependencia

Andres Guerrero Ed Fisico Cct Cundinamarca

Miguel Moreno Enfermero Cct Cundinamarca

Julián Molano Terapeuta
Ocupacional Cct Cundinamarca

Compromisos
Actividad Responsable Fecha límite

No aplica No aplica No aplica
No aplica No aplica No aplica

Próxima
reunión No se establece

Elaboró Andres Guerrero - educador Fisico



Responsable Nombre de la actividad

Andres Guerrero Ortiz Socialización pacto de convivencia






